
アフターサポートは
ちゃんとしてくれるの？



①定期的な専用コールセンターからのご連絡

☆専門スタッフによる
定期的な電話でのご連絡があります

・オイル交換時期のご案内
・車検３ヶ月前のご連絡
・車検１ヶ月前のご連絡



②定期的なDMでのお知らせ

③定期的なSMSでのお知らせ

サンクス ☆定期的なDMでのお知らせがあります

・オイル交換時期のご案内
・車検４０日前のご連絡

☆SMSでのお知らせ

・車検３ヶ月前のお知らせ
・車検１ヶ月前のお知らせ
・お誕生日プレゼントのお知らせ



④ラインによるトークでの問い合わせ

⑤代車無料サービス

車検予約

〇〇日の◯◯

宜しく！！

○○○○○

○○○○○

☆LINEトークで問い合わせ出来ます
※ID：＠thanks-398

・オイル交換の御予約
・車検の御予約
・その他問い合わせ

☆代車無料サービス

・事故を起こしてしまった時に
・納車までに
・車検預かり時に

※返却時にはガソリン満タンでお願いします



⑥レッカー車手配

⑦運輸局指定自社整備工場完備

☆レッカー車手配出来ます

・事故を起こしてしまった時に
・急なトラブル時に

☆運輸局指定自社工場完備
※宮-６８９

・最短４５分で車検が完了します
・自動車検査員在籍
・国家資格整備士多数在籍



⑧三井住友海上指定自社鈑金工場完備

⑨定期的な無料点検

☆三井住友海上指定自社鈑金工場完備

・どんな事故修理も可能です
・ちょっと削った修理可能です
・価格に自信あり

☆定期的な無料点検

・どのタイミングでも点検無料
※定期的な点検をオススメします



⑩話しやすいスタッフ

・スタッフ同士仲が良いです
・スタッフ全員元気が良いです
・お客様を第一に考えています

自動車のことなら
信頼と実績の【軽自動車専門店サンクス】


